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Welche Verwaltungsdaten konnen Biirgerinnen und Biirger sowie Wirtschaft, Wissenschaft und Verbande
interessieren?

Kernaussagen:

- nahezu jeder Datenbestand der offentlichen Verwaltung stoRt auf Interesse in Gesellschaft, Wirtschaft,
Wissenschaft oder auch in der Verwaltung selbst

- Datentrager jeder Form: Statistiken, Berichte, Fotos, Bilder, Videos

- Datenstande, wie sie in Prozessinformationen und Verfahren abschlieBenden Dokumenten zum Ausdruck kommen

- Ausmald des Interesses abhangig davon , welche die Qualitat sichernden und strukturellen Voraussetzungen die
Verwaltung schaffen wird

Das sollten wir au3erdem beachten:

- Adressat der Daten nicht nur Externe, sondern auch die 6ffentlichen Verwaltungen selbst
- Ziel sein sollte eine Ausweitung allgemeiner Verwaltungsinformationen

- Daten an den konkreten Bediirfnissen der Nutzer ausrichten (Marktforschung)

- Ansprechpartner fiir Daten schaffen

- Handhabbarkeit der Daten gewahrleisten, fiir jeden Nutzer und jede Nutzungsart

Ausgehend von den Vorstellungen der Teilnehmenden kénnen insbesondere folgende Datenbestinde auf ein reges
Nachfrageinteresse stof3en :
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Wofiir konnen diese Verwaltungsdaten genutzt oder weiterverwendet werden?

Kernaussagen:

- die Verwaltung selbst einer der zentralen Hauptnutzer von Open Data

- nahezu alle Steuerungs- und Leistungsprozesse der offentlichen Verwaltung werden betroffen sein

- Transparenz von Verwaltungsdaten, Informationen und Wissen (Prozesswissen) enthalten Entwicklungschancen fiir
die Wirtschaft

- gleichzeitig Entwicklungschancen fir die 6ffentliche Verwaltung selbst

- transparente und nutzbare Daten kdnnen die Selbstorganisationskompetenz von Wirtschaft und Gesellschaft
erhohen

- Steigerung von Akzeptanz und Legitimation staatlicher und kommunaler Entscheidungen

Das sollten wir aullerdem beachten:

- Zielgruppenanalyse der Nutzung vorschieben
- Strukturierung der Daten nach Verfligbarkeit und Zweck dahnlich dem ,chemischen Periodensystem”

Die ausflihrliche Ausarbeitung entnehmen Sie bitte der Datenanalyse unter Frage 2 /Seite 5.
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Was muss man tun, damit diese gefunden und genutzt werden?

Kernaussagen:

- Verbesserungen im Findungsprozess im Wesentlichen durch Generierung zentraler Portall6sungen
- Auffindung mit Hilfe von Suchmaschinen nutzerfreundlich und maschinenlesbar gestalten
- Angebote angebotsgerecht sowie kataloggestitzt entwickeln und veroffentlichen
- einheitliche Formate zugrunde legen
- hohe Qualitat der Dateninhalte und einfache Datenverwendungsmaoglichkeiten gewahrleisten (Push und Pull)
- verstandliche Fassung der Texte (Simplifizieren juristischer Daten)
- Aktualitat der Daten sichern
- Anreizgestaltung (Koppelung der Vergabe von Fordermitteln sowohl mit der Nutzung von Daten, als auch mit der
Weitergabe von Daten)
- Steuernde Rahmenbedingungen:
¢ Verbesserung des Verwaltungsmarketing mit einer institutionellen Absicherung (Datenbeauftragter)
¢ Informations- und Bildungsveranstaltungen
¢ Anpassung des Rechtsrahmens
*¢*Schaffung innovativer Lernraume.

Die ausfiihrliche Ausarbeitung entnehmen Sie bitte der Datenanalyse unter Frage 3 /Seite 8.




Wie kdonnen Kreise, Stadte, Gemeinden und Landesbehérden mobilisiert werden, nutzbare
Verwaltungsdaten bereitzustellen?

Kernaussage:

Wadhrend bei Frage drei die Auenorientierung von Open Data im Vordergrund stand, seht bei Frage vier die
Binnenorientierung im Fokus der Gestaltung. Die AuBerungen kénnen neun Handlungsfeldern zugeordnet werden.
Die Ausdifferenzierung weist auf eine breit anzulegende differenzierte die gesamte Organisation betreffende
Modernisierungsstrategie hin.

Die neun Handlungsfelder, wie Kreise, Stadte, Gemeinden und Landesbehdrden mobilisiert werden kdnnten, nutzbare
Verwaltungsdaten bereitzustellen...

| ...Uber ein prozessual und gestuftes Vorgehen ‘

...Uber die Gestaltung von Anreizen
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Woran konnte es liegen, dass diese Daten derzeit nicht 6ffentlich zuganglich sind?

Kernaussagen:

- Ansehen der Daten als ,Datenschatz” ein Hindernis?

- mangelnde Offnungsbereitschaft durch vielschichtige Ursachen (Angste, Wissensdefizite, Kulturbeschreibungen)
- Datenschutz als zentrales Thema (vorgeschobene These?)

- gewohnte Verwaltungskultur, in der sich die verliehene Macht bislang auf Informationsasymmetrien stitzte

- Fehlender Veranderungsdruck

- Nicht zur Verfligung stehende Ressourcen

Das sollten wir beachten, um dem entgegenzuwirken:

- derartige Kulturveranderungen miussten strategisch angestof$en und operativ umgesetzt werden
- klarer Handlungsauftrag erforderlich
- wirkungsorientierte Ausgestaltung des gesamten Steuerungs- und Anreizsystems
+¢ zur Verfligung stellen von Ressourcen
s Anpassen von Forderstrukturen
*¢*Personal und die Organisation entwickeInde MaRBnahmen einbeziehen
**Kopplung mit einem Monitoring der Kulturentwicklung
- Starke der Verwaltungskultur nicht unterschatzen

Die ausfiihrliche Ausarbeitung entnehmen Sie bitte der Datenanalyse unter Frage 5 /Seite 12.
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Wie konnen Zugangshindernisse beseitigt werden?

Kernaussagen:

- klare strategische Ausrichtung der Politik mit Weitblick
- eine die Transformation steuernde Stelle (im Innenministerium) einrichten
- gesetzliche und Sicherheit gebende Regelungen erstellen
- breit angelegte Qualifizierungs- und Bildungsmalinahmen fiir Verwaltungen und Schulen bereitstellen
- Malinahmen zur Entwicklung von Verwaltungsorganisationen
- Kulturveranderung
Abl6sung des Verbotsprinzips durch ein Erlaubnisprinzip bei Wahrung der Personlichkeitsrechte

Die folgenden Akteure/Aktionsfelder wurden herausgearbeitet, die fur die Beseitigung von Zugangshindernissen
entscheidend sind:

Verwaltungs
-kultur

Qualifi-
zierung
und
Bildung

Erforderlich ist nicht nur eine den digitalen Herausforderungen entsprechende nach aulen gerichtete Strategie,
sondern auch eine Anpassung der Binnenstrukturen und eine Kulturveranderung, damit sich die Verwaltung als eine
Art ,,Business Partner” mit Wirtschaft und Gesellschaft verstehen lernt.

Die ausfiihrliche Ausarbeitung entnehmen Sie bitte der Datenanalyse unter Frage 6 /Seite 14.



